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Na kan iBooking tilby enkel og rimelig nettbetaling for ulike tjenester som treningssentrene
gnsker & selge direkte fra sin hjemmeside.

Nettsalget fungerer slik at publikum via nettsidene til senteret kan betale ulike produkter og fa
skrevet ut en kvittering for det som er kjgpt. Kvitteringen er utstyrt med en unik referansekode
| strekkode som registreres inne pa senteret ved utlevering av varen.

Sikkerhet:
Ibooking har tegnet avtale med de storste aktgrene i markedet, Nets / Teller.

| utgangspunktet anbefaler vi & la kundene betale med Visa og MasterCard, men om senteret
gnsker det kan ogsd American Express og Diners Club kort benyttes. Dette vil medfgre ekstra
kostnader.

Vi benytter den sikreste tilgjengelige betalingslgsningen pa nett. En Igsning som bade gir
kundene og treningssenteret trygghet for at betalingene gar riktig for seg. Det sikres gjennom
produktet 3-D Secure. | tillegg il alle opplysningene pa kortet benytter denne Igsningen ogsa
en ekstra kode fra f.eks. kundens nettbank. Lgsningen markedsferes av Visa og MasterCard
under navnene Verified by Visa og MasterCard SecureCode.

Med 3-D Secure har nettbutikken fordelaktige vilkar for de transaksjoner der kortholderen
benekter & ha gjennomfgrt transaksjonen. American Express har egne vilkar som ikke inngar i
3-D Secure vilkarene.

Lasningen innebaerer at partene i kjgpsayeblikket blir autentisert. Dette betyr at kortholder, i
tillegg til & oppgi kortnummer, utlgpsdato og CVV2 / CVC2-koden (dette er tre siffer som star
bak pa kortet, ved signaturfeltet), ma identifisere seg med en kode mottatt fra kortutsteder.
Koden kan veere et passord eller sikkerhetslasning som kortholder gjenkjenner fra nettbanken
sin.

Hva kan selges pa nett:

Dette er i prinsippet alt som treningssenteret gnsker a ta betalt for, men vi anbefaler fortsatt
avtalegiro som den suverent beste metoden for & fa inn den faste medlemsavgiften hver
maned.

Eksempler er kurspakker, drop-in squashtimer, ulike behandlinger mm.

| produktet inngar ogséa en egen gavekortlgsning med mulighet for kjgp og utskrift av tiltalende
gavekort hiemmefra. Gavekortene kan da benyttes til kjgp av ulike varer og tjenester pa
sentrene.

Hvordan virker Igsningen:
Senteret gis tilgang til & opprette/vedlikeholde informasjon om produkter via kontrollpanelet i
iBooking. Her kan produkter, beskrivelse, pris og eventuelt bilde legges inn. Man har til en
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hver tid oversikt over alle salg samt status pa betaling mm. Fra kontrollpanelet kan salg
markeres som levert/dellevert og man kan ogsa kreditere salg/belgp om det er ngdvendig.

Fra en link/knapp pa hjemmesiden kan medlemmer eller andre kjgpe produktene ved a
benytte Visa eller Mastercard.

De som kjgper noe vil kunne skrive ut en kvittering pa kjgpet som kan tas med pa senteret for
a fa utlevert varen / tilgang til varen.

Gavekort har en mer forseggjort kvittering som vil egne seg til & printe ut pa litt finere papir og
ovverrekke direkte til den som mottar gavekortet.

Kvitteringene vil uansett inneholde en strekkode som kan scannes inn pa senteret for a
forenkle prosessen med & finne fram til kjgpet fra kontrollpanelet.

Ved utlevering av fysiske varer vil det kreves at kunden som mottar varen signerer for
mottaket pa et dokument som oppbevares pa senteret som dokumentasjon pa at varen er
utlevert.

Dersom varen er et kurs el.l. er dette kanskje ikke ngdvendig. Gavekort kan tas ut i sin helhet
eller bare delvis. | det siste filfellet kan et nytt gavekort enkelt skrives ut pa det resterende
belgpet.

Som sagt vil senteret til en hver tid ha oversikt over alle salg som er foretatt / innbetalt.

Oppgjer fra iBooking til senteret vil skje innen den 10. i hver maned for salg som har skjedd
foregédende maned.
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Skjermbildeeksempler — kjap:

SiS

SPORTSS5ENTER

SiS sportssenter

Klatrekurs - medlem

For pdmelding og betaling av klatrekurs for medlemmer
2 =

g3 inn pa www.sis.ibooking.no. Finn frem kurset du vil

vaere rged pa ved 3 bla frem til kurset i timeplanen.

Kurspameldingen og betalingen er bindende. Pengene

refunderes ikke.

Pris: kr. 900.00

Navn: Sven M Olsen
E-post: |svenm@ibooking.no

Mobil: 90251430

Du far tilsendt kvittering pr. e-post

[} Ja, jeg godtar

Tilbake til timeplan Ga til sikker betaling

Verifiedoy MasterCard.
VISA

Viser salgs- og leveringsbetingelser:

SiS
SPORTS! o

1. Personlige opplysninger
SIS Sport Dersom du er innlogget knytter vi kjigpet opp mot din
bruker hos treningssenteret, eventuelt navn og
telefonnummer som oppagis ved bestilling. Personlige
opplysninger vil aldri bli gjort tilgjengelig for andre.
Klatrekurs
For pimeidin 2. Betaling
EQQanZ‘?j ﬁg Betaling skjer uﬂmlddelbart etter at kjopet er gjennomfert.

S z Belgpet som star oppaitt ved kjop vil bli belastet kjopers

Kurspameldir
refunderes it <onto-

Pris: kr. 90C 3, Priser
Alle priser er inkludert merverdiavaift.
4. Kortinformasjon

Betalingen behandles av Netaxept BBS som er en sikker
elektronisk betalingslesning for Visa og MasterCard. All
kortinformasjon blir oppbevart i henhold til
kortselskapenes regelverk.

5. Angrerett

ved kjgp av enkeltstdende tienester som leveres p3 et
bestemt tidspunkt (kurs, enkelttimer, seminarer og
lignende) gjelder ikke angreretten. Ved kjep av

Nawn: |¢ medlemsskap og fysiske produkter har du 14 dagers
ubetingat angrerett.

E-post: s
Mobil: 90251430

iBooking A/S
Nordstrandveien 65B
8012 Boda

Orgnr: 996 481 867TMVA



- iBooking A/S
d . . Nordstrandveien 65B
iBooking T

Orgnr: 996 481 867TMVA

Netaxept @ nets

Brukersted: IBOOKING AS

Belgp: kr 900,00 (NOK)

Ordrenummer: IN4555512

Beskrivelse: SiS sportssenter: Kjop av 1 stk. Klatrekurs - medlem

Velg betalingsm3te og trykk 'Neste'

) MasterCard
| Avbryt | | Neste > |
Netaxept @ nets

Brukersted: IBOOKING AS

Belgp: kr 900,00 (NOK)

Ordrenummer: IN4555512

Beskrivelse: SiS sportssenter: Kjop av 1 stk. Klatrekurs - medlem

Kortnummer
Utlopsdato (M3ned/an  |[01[¥] [2012]+] Ve'gj&ﬁw
CVv2 Hva ar CWW27

| < Tilbake | | Avbryt | | Betal |
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Skjermbildeeksempler — innlegging av produkter:

SiS sportssenter - administrasjon Q iBooking

Produktnavn Pris pr. stk. setaiici. o, Gavekort

Nei E|

Navzerende bilde Last opp nytt bilde irc. #nG =iier aF (maks. 100k5)
Velg fil | Ingen fil valgt
Beskrivelse
P
Produktet kan leveres delvis MVA, Maks. antall

Nei [+ ] Nei [7] 1 [=]

Adresse systsmet viderssender brukeren til denne adressen tter fulfgrt/svt

hitp://

Lagre | Avbryt

Klatrekurs - Booking og betaling klatrekurs for medlemmer av SiS sportssenter: Vi gjer det
medlemsbooking enkelt for deg som gnsker & melde deg p3 klatrekurs p3 SiS sportssenter.
endre pEmeldingen og betalingen er bindende. Kurspengene refunderes ikke ved

manglende oppmete pa kurset. Kurset starter alltid lerdag og sendag kl. 09.00 -
15.00. Tz kontakt med ida@sissportssenter.no ved eventuelle spgrsmal om

kursst.
Klatrekurs - ikke medlem Vi gjer det enkelt for deg som ensker & melde deg pd klatrekurs pd Sis
endre | slett | link sportssenter. PEmeldingen og betalingen er bindende. Kurspengene refunderes

ikke ved manglende oppmete pa kurset. Kurset starter alltid lerdag og sendag kl.
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Skjermbildeeksempler — oversikt over salg:

SiS sportssenter - administrasjon

Status: |Betat [¥] Maned:

Tidspunkt

26.08.2012
kl. 23:52:35
26.08.2012
kl. 19:26:40

23.08.2012
kl. 21:45:20
20.08.2012
kl. 20:52:03
18.08.2012
kl. 14:13:47
17.08.2012
kl. 12:41:00

Tekst

SIS sportssenter:
SIS sportssenter:
SIS sportssenter:
SIS sportssenter:
SIS sportssenter:

SIS sportssenter:

Tilbake til admin

August  [v] Ar: [2012[*]

Kjop av 1 stk.
Kjop av 1 stk.
Kjop av 1 stk.
Kjop av 1 stk.
Kjop av 1 stk.

Kjop av 1 stk.

Klatrekurs - ikke medlem

Klatrekurs - ikke medlem

Klatrekurs - ikke medlem

Klatrekurs - ikke medlem

Klatrekurs - ikke medlem

Klatrekurs - ikke medlem

Kjgper
T, "7

OrdrelD [ ]

iBooking A/S
Nordstrandveien 65B
8012 Boda

Orgnr: 996 481 867TMVA

iBooking

Belgp Status
kr. 1350,- Betalt
kr. 1350,- Betalt
kr. 1350,- Betalt
kr. 1350,- Betalt
kr. 1350,- Betalt
kr. 1350,- Betalt
kr. 8100,-

Levert av



